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NGE exerce ses activités dans un contexte qui représente à la fois 
des risques financiers et extra-financiers, mais également des sources 
d’opportunités. Le Groupe analyse régulièrement leur évolution afin 
de s’adapter avec agilité aux mutations de son environnement. Grâce 
à un dialogue constructif avec ses parties prenantes, NGE intègre 
continuellement leurs intérêts dans sa démarche de création de valeur. 
En 2022, il a mis à jour son étude de matérialité, processus qui a ainsi 
permis d’identifier et de hiérarchiser 16 enjeux prioritaires pour le Groupe 
et ses parties prenantes.

NGE est convaincu que la diversité des points de vue enrichit sa vision 
et sa stratégie et peut orienter ses prises de décision. Il a ainsi identifié 
les principaux acteurs : collaborateurs, acteurs des sphères économiques, 
commerciales, financières, institutionnelles, personnes de la société civile 
susceptibles d’être influencés ou impactés par les activités du Groupe 
ou d’en impacter ses propres activités. Pour chacune de ses parties 
prenantes, NGE développe une politique de dialogue appropriée.
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Ressources 
naturelles

Satisfaction 
client

Santé sécurité

Formation

Changement 
climatique

Mixité

Actionnariat salarié

Inclusion

Économie locale

Dialogue social

Qualité de vie  
au travail

Droits humains

Éthique des affaires

Économie 
circulaire

Biodiversité

Achats  
responsables

Nos engagements RSE

LA CULTURE DE 
RESPONSABILITÉ

LA TRANSITION 
ÉCOLOGIQUE

L’HUMAIN L’ANCRAGE  
TERRITORIAL

IMPACT SUR LES ACTIVITÉS DU GROUPE

•  Autorités  
de contrôle 
et de régulation

•  Commissaires 
aux comptes

•  Salariés

•  Intérimaires

•  IRP

•  Stagiaires et 
alternants

• Riverains

• Médias

• Fournisseurs

• Clients publics

• Clients privés

• Sous-traitants

• Co-traitants

• Associations

•  Collectivités 
locales

• Actionnaires

•  Banques 

• Assurances

•  Législateur

Acteurs  
de l'emploi

Prescripteurs

Organismes  
de normalisation  
et certification

Organismes 
tiers 
indépendants

ONU – Global 
Compact

Analystes financiers  
et extra-financiers

Think tanks

Concurrents

Startups

Fédérations 
profes-
sionnelles
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 CLIENTS                         ET RÉGLEMENTAIRES

•  Investisseurs
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